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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Dr. Barbara Guger gemal} diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) durch. Mit der
Beauftragung gelten diese Bedingungen als angenommen. Abweichungen von diesen AGB missen
schriftlich vereinbart werden. Die abgeschlossenen Vertrage sind Dienstvertrage, sofern nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wird. Gegenstand des Vertrages ist daher die Erbringung der
vereinbarten Leistungen, nicht die Herbeiflihrung eines bestimmten Erfolges.

Insbesondere schuldet Dr. Barbara Guger nicht ein bestimmtes wirtschaftliches Ergebnis. Die
getroffenen Stellungnahmen und Empfehlungen bereiten die unternehmerische Entscheidung des
Auftraggebers vor. Sie konnen sie in keinem Fall ersetzen.

Dr. Barbara Guger ist berechtigt, Hilfskrafte, sachverstandige Dritte und andere Erfullungsgehilfen
zur Durchfihrung eines Beratungsvertrages heranzuziehen. Beratungsleistungen in Rechts- und
Steuerfragen werden auf Grund der geltenden Bestimmungen nicht erbracht. Diese Leistungen sind
vom/von der Auftraggeber/Auftraggeberin selbst bereitzustellen.

Dr. Barbara Guger erbringt ihre Beratungsleistungen auf der Grundlage der von der
Auftraggeberin/vom Auftraggeber oder seinen Beauftragten zur Verfigung gestellten Daten und
Informationen. Diese werden von auf Plausibilitat Gberprift. Die Gewahr fir ihre sachliche Richtigkeit
und fir ihre Vollstandigkeit liegt bei der Auftraggeberin/beim Auftraggeber. Beratungsleistungen
werden grundsatzlich in schriftlicher Form erbracht. Miindlich erteilte Auskiinfte sind nicht
verbindlich.

2. Verschwiegenheitspflicht

Dr. Barbara Guger ist verpflichtet, Informationen Uber Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse des
Auftraggebers vertraulich zu behandeln, nicht an Dritte weiterzugeben und auf Wunsch, von ihren
Angestellten, freien Mitarbeitern oder Subunternehmern eine entsprechende
Verpflichtungserklarung unterzeichnen zu lassen.

2. Angebote, Honorare

Die Angebote sind freibleibend. Anderungen vorbehalten. Alle Honorare verstehen sich in Euro,
exklusive Umsatzsteuer (falls nicht anders angegeben). Flr Beratungsleistungen werden die auf der
Website veroffentlichten und/oder in der Beratungsvereinbarung festgelegten Honorare berechnet.
In der Regel finden die Beratungssitzungen per Zoom (Internetiibertragungsdienst) oder persénlich
statt. Findet die persénliche Beratung auRerhalb von Wien, Osterreich, statt, werden zusétzlich
Reise- und Ubernachtungskosten in angemessenem Rahmen berechnet. Solange keine
Kostenzusage von anderer Stelle vorliegt, gilt der/die Auftraggeber/Auftraggeberin als Schuldner
des Beratungs-Honorars.

Das Honorar ist, wenn nichts anderes vereinbart wurde, sofort nach Rechnungsstellung (innerhalb
von 7 Tagen) und ohne Abzug vor der ersten Beratungseinheit fallig. Die Zurlickbehaltung des
Honorars und die Aufrechnung sind nur zuldssig, wenn die Anspriche der Auftraggeberin/des
Auftraggebers anerkannt oder rechtskraftig festgestellt sind.
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Die Bezahlung erfolgt mittels der im Webshop angegebenen Zahlungsmethoden (z.B. Stripe). Dr.
Barbara Guger ist jederzeit berechtigt, fiir Bestellungen bestimmte Zahlungsarten auszuschliefRen.
Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn das Dr. Barbara Guger Uber den Zahlungsbetrag
verfligen kann.

3. Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag endet mit Ablauf der vereinbarten Zeit. Er kann jedoch schon vorher schriftlich gektndigt
werden, wenn betriebliche Grinde des Auftraggebers dies erfordern. In diesem Falle regelt sich die
Vergltung der Gesellschaft wie folgt:

Fur die bis zum Vertragsende geleisteten Dienste der Gesellschaft ist die volle Vergltung zu zahlen.
Fur die infolge der vorzeitigen Beendigung nicht mehr zu leistenden Dienste entfallt die Vergutung
insoweit, als das der Gesellschaft dadurch Aufwendungen erspart und/oder durch anderweitige
Verwendung der damit freigewordenen Krafte Einklnfte erzielt hat oder vorsatzlich zu erzielen
unterlassen hat.

4. Copyright

Alle an den/die Auftraggeber/Auftraggeberin ausgehandigten Unterlagen sind, soweit nichts anderes
vereinbart ist, in der vereinbarten VergUtung enthalten. Das Urheberrecht an den Unterlagen gehort
allein Dr. Barbara Guger.

Dem Klienten ist es nicht gestattet, die Unterlagen ohne schriftliche Zustimmung von Dr. Barbara
Guger ganz oder auszugsweise zu reproduzieren und/oder Dritten zuganglich zu machen. Dies wird
mit einem Ponale von 5.000€ belegt.

5. Versicherungsschutz

Jeder/jede Auftraggeber/Auftraggeberin tragt die volle Verantwortung flr sich und seine
Handlungen innerhalb und aufterhalb der Beratungssitzungen und kommt fur eventuell verursachte
Schaden selbst auf.

6. Haftung

Die Informationen und Ratschlage in Beratungssitzungen sowie in allen Dokumentationen sind durch
Dr. Barbara Guger sorgfaltig erwogen und geprift. Bei der Tatigkeit von Dr. Barbara Guger handelt
es sich um eine reine Dienstleistungstatigkeit. Ein Erfolg ist daher nicht geschuldet. Eine Haftung
wird ausgeschlossen. Der Versand bzw. die elektronische Ubertragung jeglicher Daten erfolgt auf
Gefahr des Klienten. Die Haftung fir die ordnungsgemale Erbringung der Leistungen nach § 1 des
Beratungsvertrages ist auf die Partnerschaft und auf den jeweiligen Leistungserbringer begrenzt.

7. Erfillungsort, Gerichtsstand und anwendbares Recht
Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis unterliegen dem Recht Osterreich. Gerichtsstand:
Wien

8. Teilnichtigkeit

Sollten Teile dieser Bestimmungen ganz oder teilweise nichtig oder unwirksam sein oder werden, so
gelten die Ubrigen Bestimmungen gleichwohl fort. Die Parteien verpflichten sich, die unwirksamen
Vorschriften durch wirtschaftlich gleichwertige zu ersetzen.

9. Datenschutz und Verwendung von Cookies

Alle vorliegenden Daten werden vertraulich und entsprechend den datenschutzrechtlichen Vorgaben
behandelt. Die vom Kunden angegebenen personenbezogenen Daten werden beim Dr. Barbara
Guger gespeichert und ausschliefslich zur Erbringung der bestellten Leistung verwendet. Weitere
Datenschutzhinweise konnen der Datenschutzerklarung entnommen werden.
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10. Lieferung

Per Post zu versendende Lieferungen werden durch Dr. Barbara Guger, vorherige Zahlung des
Kaufpreises vorausgesetzt, innerhalb von 5 Werktagen ab dem Tag der Auftragsbestatigung auf den
Versandweg gebracht.

(2) Die Lieferung digitaler Inhalte (z. B. per E-Mail oder Download) erfolgt, vorherige Zahlung des
Kaufpreises vorausgesetzt, innerhalb von 1 Werktag ab dem Tag der Auftragsbestatigung per E-Mail
(Link).

11. Widerrufsrecht

Der Kunde hat das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grlinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage. Die Widerrufsfrist beginnt im Falle eines
Kaufvertrages an dem Tag, an dem der Kunde oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Sie beginnt im Falle eines
Dienstleistungsvertrages oder im Falle eines Vertrages Uber die Lieferung von digitalen Inhalten, die
nicht auf einem korperlichen Datentrager geliefert werden, mit Vertragsschluss.

Um das Widerrufsrecht auszuliben, muss der Kunde Dr. Barbara Guger (Kuefsteingasse 30/1/2, 1140
Wien, barbara@hotelcheckplus.com, 0043/676/5103935) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
einem mit der Post versandten Brief oder einer E-Mail) Uber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, hat Dr. Barbara Guger dem Kunden alle Zahlungen, die
Dr. Barbara Guger von dem Kunden erhalten hat, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die
von Dr. Barbara Guger angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziglich und
spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung lGiber seinen
Widerruf dieses Vertrags bei Dr. Barbara Guger eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwendet
Dr. Barbara Guger dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden dem Kunden wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Dr. Barbara Guger kann die
Ruckzahlung verweigern, bis sie die Waren wieder zuruckerhalten hat oder bis der Kunde den
Nachweis erbracht hat, dass der Kunde die Waren zurlickgesandt hat, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist. Der Kunde hat die Waren unverzlglich und in jedem Fall spatestens binnen 14
Tagen ab dem Tag, an dem der Kunde Dr. Barbara Guger tber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichtet, an Dr. Barbara Guger, Kuefsteingasse 30/1/2, 1140 Wien, zurickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen
absendet. der Kunde tragt die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren. Der Kunde muss
fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, der Eigenschaften und der Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit dem Kunden zurtckzufihren ist.

Hat der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von digitalen Inhalten, die nicht auf
einem korperlichen Datentrager geliefert werden, wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat
der Kunde Dr. Barbara Guger einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem der Kunde Dr. Barbara Guger von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang
der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an den gelieferten Waren geht erst mit vollstandiger Bezahlung des Kaufpreises auf
den Kunden uber.
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§ 7 Urheber- und Nutzungsrechte

(1) Die gelieferten Produkte unterfallen gewerblichen Schutzrechten und sind unter anderem
urheberrechtlich geschitzt. Die Nutzungs- und Verwertungsrechte daran stehen ausschlieflich Dr.
Barbara Guger zu. Dr. Barbara Guger behalt sich alle in Betracht kommenden Rechte vor, sofern
diese dem Kunden nicht ausdricklich eingeraumt wurden. Dies betrifft alle Produkte und das
gesamte Internetangebot Dr. Barbara Guger, mit Ausnahme der auf den Webseiten veroffentlichten
Pressemitteilungen. Davon abweichende Regelungen und Vereinbarungen erfordern das schriftliche
Einverstandnis von Dr. Barbara Guger.

(2) Sofern eine Lieferung digitaler Inhalte erfolgt (z. B. per E-Mail oder Download), darf weder die
Datei noch der Link an Dritte weitergegeben werden. Generell dirfen die Kopien nicht der
Offentlichkeit zuganglich gemacht werden.

12. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungulltig oder undurchsetzbar sein oder werden, so bleiben die
Ubrigen Bestimmungen dieser AGB hiervon unberuihrt.
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